
GRIEVANCE REDRESSAL MECHANISMS AND THEIR EFFICACY 

Deepak Premnarayen, Vice President, Indian Merchants’ Chamber (IMC) was a part of the interaction 

on ‘Grievance Redressal Mechanism and Their Efficacy’ organised by Indian Merchants Chamber. 

Hon’ble Justice M.L Tahaliyani was the Chief Guest for this event. 

 

 

 

(L to R): Deepak Premnarayen (Vice President, IMC), M.L Tahaliyani (Hon’ble Justice), Dilip Piramal 

(President, IMC) & Arvind Pradhan (Director General, IMC). 

 


